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TEMARIO TEÓRICO: CONTROL DE CALIDAD EN LABORATORIO ANALÍTICO 

INTRODUCCIÓN A LA CALIDAD 
!.CONCEPTO SOBRE CALIDAD 
Introducción. Concepto de Calidad. Tipos de calidad. Compromisos de calidad. Estructura de calidad. 
Consecuencias de la implantación de un sistema de garantías de calidad. Normalización y 
Certificación. 
Instituciones y Organismos relacionados con la calidad. 

2.QUÍMICA ANALÍTICA Y CALIDAD 
Definiciones de Química Analítica incluyendo la calidad. Facetas analíticas de la calidad. Calidad 
Analítica. La calidad en el proceso analítico. 

3.PROPIEDADES ANALÍTICAS Y CALIDAD 
Introducción. Propiedades analíticas supremas, fundamentales y complementarlas. Relaciones entre 
las propiedades analíticas. Características metrológlcas químicas. Trazabilldad. Incertidumbre. 

4.PAPEL LOS LABORATORIOS ANALÍTICOS EN LA CALIDAD 
· Introducción. Elementos de la calidad de los laboratorios: Garantías de calidad, Control de calidad y 
Evaluación de la 
Calidad. Programa de garantía de calidad. 

EL PROCESO ANALÍTICO Y CALIDAD 
5.CALIDAD Y MUESTREO 
Introducción. Objetos y muestras. Finalidad del muestreo. Normas aplicadas al muestreo. Plan de 
muestreo. Manual de muestreo. Plan estadístico de muestreo. 

6.METODOLOGÍA ANALÍTICA Y CALIDAD 
Introducción. Instrumentos y aparatos. Materiales. Métodos analíticos. Métodos analíticos en un 
programa a de calidad. Validación y métodos de referencia. 

?.ESTÁNDARES Y/O MATERIALES DE REFERENCIA 
Introducción. Concepto. Requisitos. Preparación. Empleo. Tipos. Selección y uso en el laboratorio . 
Organismos suministradores. Certificación de materiales de referencia. 

8.CALIBRACIÓN Y ESTANDARIZACIÓN 
Introducción. Calibrado. calibración. Estandarización. Aplicación de normas. Métodos de 
estandarización. Plan de calibración. Procedimientos de calibración. 

9.TRATAMIENTOS DE DATOS Y CALIDAD 
Introducción. Tratamiento estadístico básico. Análisis de datos multivariante. Aplicaciónes: uso de 
materiales de referencia, 
métodos de referencia, ejercicios de intercomparación, calibración multivariada, etc . 

!O.INFORMÁTICA, QUIMIOMETRÍA Y CALIDAD (CUALIMETRÍA) 
Introducción. Papel de la informática en la calidad: datos, Automatización, robótica, etc. 
Quimiometría y calidad: Optimización, inteligencia artificial, sistemas expertos, redes neuronales 
LIMS, etc. 

CALIDAD EN LOS LABORATORIOS ANALÍTICOS 
11.PROCEDIMIENTOS DE CONTROL DE CALIDAD 
Introducción. Laboratorios de control. Manual de calidad. Planificación del control. Muestras de 
control. Gráficos de control. Tipos de gráficos de control. 
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TEMARIO TEÓRICO: CONTROL DE CALIDAD EN LABORATORIO ANALÍTICO 

12.EJERCICIOS DE INTERCOMPARACIÓN 
Introducción. Relación con el programa de garantía de calidad. Tipos de ejercicio. Diseño y 
participación. Tratamiento de los resultados: gráfico y estadístico. Ventajas para el laboratorio . 

13.BUENAS PRACTICAS DE LABORATORIO 
Introducción. Terminología. Principios relativos a las BPL. Relación con el programa de garantía de 
calidad. Adaptación a normas. Procedimientos normalizados de trabajo. Implantación de las BPL. 
Informes y archivos. Ventajas de las BPL. 

14.EVALUACIÓN DE LA CALIDAD: AUDITORIAS 
Introducción. Evaluación de la calidad. Unidad de Garantía de calidad. Tipos de auditorías. Auditoría 
interna: objetivos, preparación, formación del equipo, realización. Auditoría externa. Documentación. 
Informes . 

15.ACREDITACIÓN DE LABORATORIOS 
Introducción. Criterios generales de acreditación. Laboratorio de Ensayo. Organismo Acredltador . 
Relación entre organismos. RELE. Guía para la acreditación de laboratorios. 

OTROS ASPECTOS SOBRE LA CALIDAD DE LABORATORIOS 
16.AUTOMATIZACIÓN DEL CONTROL DE CALIDAD 
Introducción. Informatización en el laboratorio analítico. Ventajas e inconvenientes. Control de 
calidad en análisis automatizados. Automatización de la gestión del laboratorio y calidad. Sistemas 
LIMS. 
Requisitos. Fuses. Problemática asociada. Redes informaticas de laboratorio. 

17.CONTROL DE CALIDAD EN PROCESOS INDUSTRIALES 
Introducción. El Control Analítico de Procesos {PAC). Modalidades. Papel de los sensores en el control 
analítico de procesos. La automatización y robótica en el PAC. Tendencias. 

18.GESTIÓN DE LOS LABORATORIOS ANALÍTICOS 
Introducción. Fines del laboratorio analítico. Tare as informática en la calidad: datos, .automatización, 
robótica, etc. Quimiometría y calidad: Optimización, inteligencia artificial, sistemas expertos, redes 
neuronales 
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TEMARIO PRÁCTICO: CONTROL DE CALIDAD EN LABORATORIO ANALÍTICO 

Se realizarán participación en seminarios, mesas redondas, etc. Con técnicos de empresas 
responsables de programas de calidad. El tipo de actividad estará en función de las dlsponlbllldades 
presupuestarias. 

Se realizarán trabajos específicos relacionados con la calldad en colaboración con una empresa. 
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CRITERIOS DE EVALUACIÓN: CONTROL DE CALIDAD EN LABORATORIO ANALÍTICO 

Examen 

La nota se complementará con la nota obtenida en ejercicios realizados a lo largo del curso 

También se complementará con un trabajo relacionado con algún tema de la asignatura; este trabajo 
será de carácter voluntario. 
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